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Manglende KONTOR ikon pa  tynnklient 

Denne veiledningen viser hvordan man ved enkel feilsøking kan få «Kontor-ikoner» tilbake på 

skjermen. 

 

Prosedyre: 

1. Sjekk at nettverkskabelen mellom tynnklienten og vegguttaket sitter godt. 
 

2. På nettverkskontakten, er det to små lysindikatorer. Sjekk at disse lyser. Orange lys skal 
blinke, grønt lys skal lyse konstant. Dersom ikke dette er tilfelle, bytt nettverkskabel. 
 

3. Dersom ok på de to ovenstående punkter, restart tynnklienten. Dette gjøres ved å trykke på 
«Start»- knappen og deretter «Shutdown». Velg deretter «Restart the system» og «Reset the 
system setting to factory default».  Trykk OK og tynnklienten vil starte på nytt. 

 

 

 
 


